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Liite 1 — Tehtavankuvaus

Hankinnan nimi: Mentorointipalvelu RAISE-hankkeessa
Hankintayksikké: KIRAHub (KIRA-InnoHub ry)

1. Taustatiedot

KIRAHubin tavoitteena on tehdd puitesopimus mentorointipalvelun (jaljempéané palvelu) tilaamisesta RAISE-
hankkeeseen osallistuville yrityksille. Regional AI Initiative for Scaling Enterprises (jéljempénd RAISE)
(kotisivu: https://centralbaltic.eu/project/raise/) on Central Baltic -ohjelman hanke, jonka tavoitteena on tukea
Suomen, Viron, Latvian, ja Ruotsin kasvuvaiheessa olevia pk-yrityksid tekodlypohjaisten tuotteiden ja
palveluiden kehittdmisessd ja lanseerauksessa. Hankkeen puitteissa tuodaan yhteen hankittuja palveluita
tarvitsevat yritykset sekd tekoélyratkaisujen tarjoajat ja mentorit tavoitteena toteuttaa pilottiprojekteja, tarjota
yrityksille asiantuntija-apua seka tukea yritysten kasvua ja skaalaamista.

2. Julkisen hankinnan kohde

2.1 Julkisen hankinnan kohteena on mentorointipalvelun (jdljempand myos palvelu) tuottaminen tarpeen
mukaan 1.5.2028 saakka. Hankintayksikko tilaa palvelua tarpeen mukaan puitesopimuksen perusteella.
Palvelun tavoitteena on saattaa hankkeisiin tai ohjelmiin osallistuva ja/tai palvelusopimuksen piirissd oleva
yritys yhteen alansa asiantuntijan (jdljempdnd myds mentori) kanssa. Téméd luo ainutlaatuisen
mahdollisuuden kehittdd yrityksen tarjoamaa tuotetta tai palvelua alalla, jolla innovointi ja luovuus
yhdistyvit teknologiaan.

2.2 Hankinnan tavoitteena on tehdi eri osa-alueilla mahdollisuuksien mukaan puitesopimus usean tarjoajan
kanssa julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti. Hankintasopimukset tehddidn puitesopimuksen
ehtojen perusteella. Puitesopimuksessa vahvistetaan palvelun tuntihinta (60 minuuttia), jota sovelletaan
palvelun tuottamisen aikana.

2.3 Jos puitesopimus tehdédn usean tarjoajan kanssa ja hankintayksikolld on palvelun tarve, hankintayksikko
valitsee palveluntuottajan kyseisen tehtdvén suorittamiseen puitesopimuksen ehtojen mukaisesti.

2.4 Jos hankinnan osa-alueella yksi tarjous valitaan voittajaksi ja puitesopimus tehdéin yhden tarjoajan kanssa
julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti, sopimus toteutetaan kiintedlld tuntihinnalla
hankintayksikon tekemien tilausten mukaisesti.

2.5 Hankinta-asiakirjoissa kéytetyt késitteet:

2.5.1 Mentoroitava/yritys — aloittava tai toiminnassa oleva yritys, joka osallistuu
hankintayksikon hankkeeseen tai jota hankintayksikk6é muutoin tukee:

a) varhaisessa kasvuvaiheessa olevat yritykset (startup);
b) kasvuvaiheessa olevat yritykset (scaleup);
c) suuret yritykset ja julkisen sektorin organisaatiot.

252 Mentori — palveluntuottaja, jolla on kokemusta ja tietimysta yrittijyydesti ja/tai tietyilti
erityisaloilta.

253 Mentorointipalvelu — yrityksen kehittimiseen tihtiivi palvelu, jossa mentori jakaa
ammatillista osaamistaan mentoroitavalle, antaa palautetta ja esittii mahdollisia
ratkaisuja haasteisiin. Mentori ei ehdota mentoroitavalle yhti tiettyid ratkaisua eika
méiirii titi noudattamaan siti.

254 Tilaus — ohjelmaan osallistuvan yrityksen tarve saada neuvontaa tietylld alalla. Tarpeen
perusteella ohjelmaan osallistuva yritys saatetaan yhteen mentorin kanssa
mentorointipalvelujen tuottamiseksi ja Kkyseisen palvelun tuottamisesta tehdiin
hankintasopimus.

2.6  Hankintayksikko tilaa mentorointipalveluja seuraavilta aloilta (hankinnan osa-alueet):
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Voittajiksi Osa-alueen Osa-alueen

Hankinnan valittavien enimmaisarvo ennakoitu arvo
osa-alueen Ala tarjousten miiri

numero mahdollisuuksien

mukaan
Osa-alue 1 Datapohjals.en"luketmmmnan enintidn 5 38 400 15360
kehittiminen

Osa-alue 2 | Tekodlyn (AI) hyddyntdminen enintddn 5 38400 23 040

Tarjouksen jdttdmistd koskeva periaate — kunkin tarjouksen on sisdllettdvd yhden tietyn mentorin tiedot. Yhdessd
tarjouksessa ei saa esittdd useita eri mentoreita samalle hankinnan osa-alueelle. Jos yritys haluaa esittdd useita
mentoreita yhdelle osa-alueelle, sen on laadittava ja jdtettdvd erilliset tarjoukset.

3. Mentorointipalvelun tarkoitus ja sisilto

3.1 Mentorointipalvelun tavoitteena on lisdtd mentoroitavan tietoja ja taitoja litketoiminnan eri osa-alueilla seké
antaa yksilollistd palautetta ja suosituksia. Mentorointipalvelussa keskitytddn parantamaan mentoroitavan
yrityksen kaupallisen menestymisen edellytyksia.

3.2 Mentorointipalveluja tuottavat kokeneet yrittdjat ja alan asiantuntijat sekd erityisalojen kaytinnon
ammattilaiset. Mentorointipalvelut auttavat yrittdjid ratkaisemaan konkreettisia haasteita sekd saamaan
tietoja, ohjausta ja neuvoja, joiden hankkiminen itsendisesti vaatisi paljon aikaa.

3.3 Tavoitteen saavuttamiseksi mentoroitavalla on mahdollisuus tavata mentoreita henkildkohtaisesti,
keskustella konkreettisista haasteista, pohtia mahdollisia ratkaisuja ja siten saavuttaa asettamansa
likketoimintatavoitteet.

3.4  Mentorointipalvelu on mentoroitavalle yksilollinen, ja myos hankintayksikon edustajalla on oikeus
osallistua sithen. Mentorointitapaamiseen voidaan ottaa mukaan myds mentoroitavan tydtovereita (jos
yrityksessd on useita jdsenid).

3.5 Yhden mentoroitavan ja mentorin vdlisen mentorointitapaamisen keston on pysyttédvd hankintayksikon
maédrittelemén mentorointipalvelun laajuuden rajoissa. Tarvittaessa saman mentorin kanssa voidaan tavata
useita kertoja. Mentorointipalvelujen enimméislaajuus voi vaihdella mentoroitavan ratkaistavana olevan
haasteen mukaan.

3.6  Mentorointipalvelu alkaa mentoroitavan mentorointitarpeiden tunnistamisesta ja niiden ilmoittamisesta
hankintayksikolle. Hankintayksikko méérittédd asiaankuuluvan asiantuntija-alan (hankinnan osa-alueen) ja
valitsee mentorointipalvelun tuottamiseen sopivimman mentorin puitesopimuksen méérdysten mukaisesti.

3.7 Sopivinta mentoria valitessaan hankintayksikko perustaa valintansa kyseisen haasteen sisdltoon ja alaan
sekd hankintamenettelyssd toimitettuun kuvaukseen mentorin kokemuksesta. Mentori valitaan
puitesopimuksessa vahvistettujen mentorin valintaperusteiden mukaisesti. Puitesopimuksen piiriin
kuuluville mentoreille ei taata tilauksia.

3.8 Valittuaan sopivimman mentorin hankintayksikkd toimittaa mentorille sdhkdpostitse yleiskuvauksen
mentoroitavan yrityksestd ja haasteesta, jota tdmd haluaa kisitelld tapaamisessa. Samalla sovitaan
mentoroinnin alustavasta laajuudesta. Mentori vastaa hankintayksikon tiedusteluun viimeistdén 2 tyopaivén
kuluessa ja joko vahvistaa tuottavansa mentorointipalvelun tai kieltdytyy siitd. Jos mentori kieltdytyy,
hankintayksikko ldhettdd mentorointipalvelun tuottamista koskevan tilauksen seuraavaksi sopivimmalle
mentorille (jos kyseiselld hankinnan osa-alueella puitesopimus on tehty useamman kuin yhden tahon

kanssa).
3.9 Mentori voi aloittaa mentorointipalvelun tuottamisen saatuaan hankintayksikoltd vahvistuksen
sahkopostitse.

3.10 Mentorointitapaaminen jérjestetdin mentorin ja mentoroitavan etukéteen sopimassa ja vahvistamassa
paikassa ja ajankohtana (ldhitapaamisena tai verkkotapaamisena).

3.11 Palvelun tuottamisen jdlkeen mentori toimittaa hankintayksikolle kattavan yhteenvedon tuotetun palvelun
sisdllostd ja laajuudesta.

4. Mentorointipalveluista maksettava korvaus

4.1 Hankintayksikké maksaa palvelujen tuottamisesta ja velvoitteiden tdyttdmisestd korvauksen
sopimusehtojen mukaisesti sovitun tuntihinnan perusteella.



terre - Co-funded by ’
ni b= | the European Union L)
£.) KIRAHUb

Central Baltic Programme

RAISE

4.2  Hankintayksikké maksaa mentorille korvauksen palvelun tuottamisesta tosiasiallisesti tuotetun palvelun
laajuuden mukaan.

4.3 Korvaus siséltdd kaikki mentorin kulut, jotka ovat syy-yhteydessd palvelujen tuottamiseen ja jotka
hankintayksikké on hyvéksynyt etukéteen. Jos hankintayksikkd ja mentori ovat sopineet palvelujen
tuottamisesta Suomen ulkopuolella, hankintayksikkd on lisdksi velvollinen korvaamaan mentorille
palveluun liittyvét perustellut ja todennetut kulut (erityisesti matka- ja majoituskulut), joista on sovittu
hankintayksikon kanssa etukéteen.

5. Tarjousten jittimisti koskevat vaatimukset

5.1 Kunkin tarjouksen on sisillettiva yhden tietyn mentorin tiedot. Yhdessi tarjouksessa ei saa esittia
useita eri mentoreita samalle hankinnan osa-alueelle. Jos yritys haluaa esittiii useita mentoreita
yhdelle osa-alueelle, sen on laadittava ja jatettiva erilliset tarjoukset.

5.2 Tarjouksessa on esitettdvd liitteen 4 lomakkeella kuvaus mentorin kokemuksesta. Kuvausta kaytetdan
hankintamenettelyssé tarjousten arviointiin ja puitesopimuksen toteuttamisen aikana sopivan mentorin
valintaan.

5.3 Tarjoukseen on liitettdva mentorin erilliseksi tiedostoksi tallennettu LinkedIn-profiili tai ansioluettelotiedosto
(CV), josta kayvit ilmi mentorin koulutus ja aiempi tydkokemus.

5.4 Jos tarjouksen jdttdd oikeushenkild, tarjoushinta (tuntihinta) ilmoitetaan arvonlisdveron kanssa
(hankintayksikkd ei ole arvonlisdverovelvollinen). Ulkomainen oikeushenkild ilmoittaa tarjoushinnan
(tuntihinnan) siten, ettd se siséltdd hankintayksikolle aiheutuvat kokonaiskustannukset.

5.5 Jos tarjouksen jattdd luonnollinen henkild, tarjoushinta (tuntihinta) on ilmoitettava siten, ettd se sisdltda
hankintayksikolle aiheutuvat kokonaiskustannukset. Jos tarjoaja haluaa vastaanottaa maksun sopimuksen
perusteella tehdysta tyosta:

5.5.1 Suomessa asuvana luonnollisena henkiloni, luonnollisena henkiloni toimiva tarjoaja ilmoittaa
tuntihinnan siten, etti se sisiltii bruttopalkkion lisiksi hankintayksikon maksamaan
palkkioon sovellettavat verot ja maksut (sosiaalivero ja tyonantajan
tyottomyysvakuutusmaksu).

5.5.2 Suomessa asuvana luonnollisena henkiloni yrittiijitilin kautta, tarjoaja ilmoittaa tuntihinnan
siten, etti se sisiltiia myos hankintayksikon maksettavaksi tulevan oikeushenkilon tuloveron.

5.5.3 Suomessa asuvana yksityiseni elinkeinonharjoittajana, tarjoaja ilmoittaa tuntihinnan
arvonlisiveron kanssa.

5.5.4 ulkomaisena luonnollisena henkiloni, luonnollisena henkilond toimiva tarjoaja ilmoittaa
tuntihinnan siten, etti se sisiltii bruttopalkkion lisiksi hankintayksikon maksamaan
palkkioon sovellettavat verot.

5.6 Nollahintaisia tai negatiivisia hintoja sisiltévié tarjouksia ei hyviksytd, ja ne hylatdan.

6. Hankinnan laajuus ja aikataulu

6.1 Puitesopimusten rahamiérdinen enimmaisarvo esitetddn kohdassa 2.6. Kun puitesopimuksen enimmaiisarvo
saavutetaan tietylld hankinnan osa-alueella, kyseisen osa-alueen puitesopimukset paittyvat. Puitesopimuksen
lopullinen tosiasiallinen arvo méérdytyy tosiasiallisesti tilattujen palvelujen arvon perusteella.
Hankintayksikkd ei ole velvollinen tilaamaan palveluja puitesopimuksen enimmaéisarvoon saakka.

6.2 Hankinnan perusteella tehdyt puitesopimukset ovat voimassa 1.5.2028 saakka tai siihen asti, kun niiden
rahamédriinen enimmaisarvo saavutetaan, sen mukaan, kumpi toteutuu ensin.



